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August 2013 — August
2019

April 2010 - Juli 2013

zoltan.fiala@z-fiala.net
19.03.1977, Budapest, Ungarn
Ungarisch und Deutsch

CDO / IT, Infrastruktur & Organisation, hkk Krankenkasse
Mitglied der Geschaftsfihrung

Disziplinarische, strategische, fachliche und kaufmannische
Verantwortung der Bereiche IT (~ 70 Mitarbeiter:innen), Informations-
und IT-Sicherheit (2 Mitarbeiter:innen), Prozessmanagement &
Organisation (6 Mitarbeiter:innen), Projekt- und
Anforderungsmanagement (4 Mitarbeiter:innen),
Infrastrukturmanagement (~ 20 Mitarbeiter:innen), Vergabe und
Zentraleinkauf (5 Mitarbeiter:innen) sowie Produktentwicklung (4
Mitarbeiter:innen)

Budgetverantwortung fur die genannten Bereiche

Verantwortung der IT- und Digitalstrategie der hkk. Steuerung der IT-
Einheiten “Input- und Outputmanagement”’, “GKV-Kernsystem”,
“Online Services”, “IT-Betrieb und -Infrastruktur”, “IT-
Informationsmanagement & Kollaboration”, “DWH & BI”,
“Prozessautomatisierung” sowie “Kiinstliche Intelligenz”

Vertretung der hkk in den einschlagigen IT-Gremien der Gesetzlichen
Krankenversicherung

Leiter Compentence Center Microsoft, adesso AG

Disziplinarische und kaufmannische Verantwortung des Competence
Centers Microsoft an den Standorten Hamburg, Berlin und Hannover
(ca. 25 Mitarbeiter:innen)

Delivery-Verantwortung der Microsoft-Projekte an diesen Standorten
IT-Projektmanagement und Kundenmanagement fur die Branchen
Healthcare (insb. GKV), Banking und Retail in den Bereichen
Digitaler Arbeitsplatz, Customer Experience Management und
Kunstliche Intelligenz

Vertrieb und Kundenakquise mit den Schwerpunkten Digitalisierung,
Cloud Computing, Office 365, Dynamics 365 und Microsoft Bl

Recruiting, strategische Weiterentwicklung des Competence Centers

Auf- und Ausbau eines Microsoft Competence Centers in der
Geschéftsstelle Berlin

Senior Consultant, Team Manager Microsoft Solutions, 7P
Solutions & Consulting AG, Hamburg

Uberregionale disziplinarische Verantwortung des Bereiches



,Microsoft Solutions* bei der 7P Solutions & Consulting AG

IT-Projektleitung und Architektur fir Projekte im Bereich Enterprise
Collaboration & Portale, Customer Relationship Management & Web
Content Management

Beratung in den Technologien MS SharePoint, .NET,
ASP.Net und Liferay

Durchflihrung von IT-Projekten mit Offshoring-Anteil

Sep. 2007 - Mar. 2010 Senior Consultant, Logica Deutschland GmbH & Co KG,
Hamburg
Aufgaben: IT-Projektleitung und Architektur fur Projekte in den
Bereichen Web Engineering und Enterprise Content Management,
Offshore Projektleitung
Beratung in den Technologien MS SharePoint, .NET,
ASP.Net und J2EE

Sep. 2004 - Aug. 2007 Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl Multimediatechnik
der Fakultat Informatik der TU Dresden

Aufgaben: Durchfiihrung von Lehrveranstaltungen; Konzeption,
Beantragung und Durchflihrung nationaler und internationaler
Forschungsprojekte; Forschung auf den Gebieten ,Web Engineering
Methoden® und ,Adaptive Hypermedia Systeme*

Aug. 2001 - Aug. 2004 Forschungsstipendiat des DFG-Graduiertenkollegs GRK/191
»Werkzeuge zum effektiven Einsatz paralleler und verteilter
Rechnersysteme“ an der TU Dresden

Aufgaben: Durchfiihrung von Lehrveranstaltungen; Forschung

Okt. 2000 - Juni 2001  Werkstudent/ Diplomand bei der T-Systems Multimedia
Solutions GmbH Dresden

Aufgaben: Konzeption und Entwicklung eines Open-Source Web
Content Management Systems (LAMP), Entwicklung von Website-
Komponenten (XML, Tcl/Tk) fur die Deutsche Telekom und T-Mobile
Sep. 1999 - Sep. 2000 Studentischer Mitarbeiter bei der Ericsson Hungary GmbH.
Aufgaben: Konzeption und Implementierung (C/C++) von Algorithmen
zur topologischen Planung von UMTS-Zugriffsnetzwerken
Juli. 1999 - Sep. 2000 Mitarbeiter bei der OMIKRON SZISZ, Budapest

Aufgaben: Netzwerkmanagement und —beratung, System- und
WWW-Administration in Windows und Linux

Promotion

Feb. 2007 Promotion an der Fakultat Informatik der TU Dresden
Thema: Design and Development of Component-based Adaptive Web
Applications

Abschluss: Dr.-Ing. (Note ,summa cum laude®)



Schul- und Hochschulausbildung

Mar. 2012 — Dez. MBA in East Asian Management an der International Graduate Center,
2014 Bremen (Abschlussnote ausgezeichnet)

Thema der Masterarbeit: The Role of Governmental Influence in
Chinese Outward Foreign Direct Investment

Juni 2001 Diplom an der Fakultat Informatik der TU Budapest
(Abschlussnote ausgezeichnet)
Thema: Web Content Management Systeme

Okt. 2000 - Juni 2001 Teilstudium der Informatik an der Fakultat Informatik der TU Dresden

Apr. 2000 Gewinner des Studentenwettbewerbs ,Electronic Commerce und
Informationsinfrastruktur* der Deutschen Telekom und der TU
Budapest, dotiert mit einem Stipendium an der TU Dresden

Sep. 1996 - Juli 2001 Studium der Technischen Informatik an der TU Budapest

Sep. 1991 - Juni 1996  Osterreichische Schule Budapest, Abitur in deutscher und ungarischer
Sprache (Gesamtnote 1.0)

Zertifizierungen / Ausbildungen

MCPD - Designing and Developing Microsoft SharePoint 2010 Applications
MCTS - Microsoft SharePoint 2010, Application Development

MCTS - Microsoft SharePoint 2010, Configuring

Developing MS SharePoint Server 2013 Core Solutions (70-488)
Developing Windows Azure and Web Services (70-487)

foxray xbound Administrator and Developer

PUMA (Logicas Projektmanagement Zertifizierung)

Winning Complex Sales

Step2TM (Logicas Team-Manager-Ausbildung)

Universitare Lehrerfahrung

Wintersemester Vorlesung Intelligente Multimediale Benutzerschnittstellen
06/07, 05/06, 04/05

Sommersemester Vorlesung Web und Multimedia Engineering

06, 05

Sommersemester 07 Hauptseminar ,Novel Web Engineering Techniques*
Sommersemester 04 Hauptseminar ,Adaptive Web Information Systems"
Sommersemester 02 Hauptseminar ,Web Content Management Techniken*

Sprachkenntnisse

Deutsch verhandlungssicher, flieRend in
Wort und Schrift

Englisch Verhandlungssicher, fliekend in
Wort und Schrift

Ungarisch Muttersprache

Russisch Grundkenntnisse



Hamburg, im August 2024 Dr.-Ing. Zoltan Fiala



